
HASTA VERİLERİNİN KORUNMASI VE İŞLENMESİ
AYDINLATMA METNİ 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) uyarınca, kişisel 
verileriniz; veri sorumlusu olarak Prof. Dr. Bülent Menteş tarafından aşağıda 
açıklanan kapsamda işlenebilecektir.   
Kişisel verilerinizin işlenmesine ilişkin detaylı bilgilere www.kvkk.gov.tr’ de 
yer alan Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi Politikasından (“Politika”) 
ulaşabilirsiniz. 
 
1. Kişisel Verilerin Hangi Amaçla İşleneceği
Tarafımızca sizden temin edilecek olan kişisel verileriniz aşağıdaki amaçlar 
(“Amaçlar”) doğrultusunda toplanacak ve işlenecektir. 
• Talep etmiş olduğunuz randevu ve muayene tarihlerinin düzenlenmesi, 
kaydedilmesi ve randevu ve muayene takibi için kullandığımız sistemlere 
kaydedilmesi.
• Randevu ve muayene tarihleri ve/veya randevu ve muayenelerde sağlanması 
gereken bilgilere dair teyit iletişiminde bulunulması. 
• Randevu ve muayenelerde tanı ve teşhis yapılması, bu doğrultuda gerekli 
tedavi ve sağlığa dair yönlendirmelerin gerçekleştirilmesi. 
• Tanı, teşhis ve tedavi için kullanılan çevrimiçi ve çevrimdışı sistemlere bilgile-
rinizin girilmesi. 
• Tanı, teşhis ve tedavi süreçleriniz kapsamında sır saklama yükümlüğü altında 
bulunan sağlık personeli veya yetkili kurum ve kuruluşlardan bilgi alınması ve 
bilgi verilmesi. 
• Sağlık sigortası provizyonları ve ödemeleri doğrultusunda sağlık sigorta şirket-
leri ile iletişime geçilmesi ve bilgi verilmesi. 
• Kanuni yükümlülükler doğrultusunda yetkili kurum ve kuruluşlar ile bilgi 
paylaşılması ve söz konusu yetkili kurum ve kuruluşlar kontrolündeki bilgi 
teknoloji sistemlerine bilgi aktarılması. 
• Sizlere randevu memnuniyeti, bayram ve özel gün kutlamaları gibi konularda 
iletişim gönderilmesi. 
• Kanuni yükümlülüklerimizin ve yetkili kurum ve kuruluşlardan gelen taleple-
rin karşılanması. 
• Bilgi teknoloji altyapısının oluşturulması ve yönetimi. 
• Arşivleme faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi. 
• Finans ve muhasebe işlerinin yürütülmesi.

2. İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği
Toplanan kişisel verileriniz; Hekim tarafından; kanunen yetkili kamu kurum-
larına, randevu kaydı ve iletişim faaliyetleri için hizmet aldığımız üçüncü kişi 
hizmet sağlayıcılarına, bilgi teknoloji altyapısının oluşturulması ve yönetimi 
için destek alınan üçüncü kişi hizmet sağlayıcılarına, sağlık sigorta şirketlerine 
ve diğer sağlık personeli ve sağlık kurumlarına Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde 
belirtilen kişisel veri işleme şartları çerçevesinde aktarılabilecektir. 
 
Kanunen yetkili kamu kurumlarına Kanuni yükümlülükler doğrultusunda 
yetkili kurum ve kuruluşlar ile bilgi paylaşılması ve söz konusu yetkili kurum ve 
kuruluşlar kontrolündeki bilgi teknoloji sistemlerine bilgi aktarılması, Kanuni 
yükümlülüklerimizin ve yetkili kurum ve kuruluşlardan gelen taleplerin karşı-
lanması ve finans ve muhasebe işlemlerinin yürütülmesi amaçlarıyla aktarım 
gerçekleştirilecektir. 
 
3. Kişisel Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi
Kişisel verileriniz, Hekim’den talep etmiş olduğunuz tanı, teşhis ve tedavi 
hizmetlerinin sağlanması ve Hekim ile aranızda var olan ilişkinin yürütülmesi 
amacıyla Hakim tarafından fiziki ve elektronik ortamlarda bilgilerin doğrudan 
elden veya elektronik iletişim araçları yoluyla sizden temin edilmesi, onay 
vermiş olduğunuz diğer sağlık profesyonelleri ve sağlık kurumları tarafından 

bilgi aktarımı, E-Nabız gibi elektronik sistemlerde mümkün kılmış olmanız 
durumunda söz konusu resmi sistemler yolu ile, randevu alınması için tarafınız-
ca veya Hekim tarafından kullanılan üçüncü taraflarca bilgi aktarımı ve resmi 
kurum ve kuruluşlardan bilgi aktarımı yollarıyla toplanmaktadır. 
 
Kişisel verileriniz Kanun’un 5. maddesinde belirtilen “ilgili kişilerin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla İşveren’ in meşru menfaati için 
zorunlu olma”, “bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması”, “kanunlarda 
açıkça öngörülme”, “sözleşmenin kurulması veya ifası” ve “İşveren’ in hukuki 
yükümlülüklerini yerine getirebilmesi” hukuki sebepleri dahilinde işlenecektir. 
 
Ayrıca, sağlık verileriniz Kanun’un 6. maddesinde belirtilen “koruyucu hekim-
lik, tıbbi teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin yürütülmesi, sağlık hizmetleri 
ile finansmanının planlanması ve yönetimi amacıyla” sır saklama yükümlülüğü 
altında bulunan Hekim tarafından açık rızanız olmaksızın işlenebilecektir. He-
kim veya sır saklama yükümlülüğü altında bulunan kişiler veya yetkili kurum ve 
kuruluşlar dışındaki taraflarca sağlık verilerinizin işlenmesi ancak açık rızanız 
ile mümkün olacaktır.
 
Kişisel verilerinizin bazı kurumsal iletişim faaliyetleri kapsamında kullanılması 
ve/veya yurtdışına aktarımı Kanun’un 5. maddesinde belirtilen açık rıza hukuki 
sebebine istinaden Hekim tarafından işlenebilecektir. 
 
4. Kişisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayılan Hakları
Kişisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarınca aşağıdaki haklara 
sahip olduğunuzu bildiririz: 
• Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme,
• Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,
• Kişisel verilerinin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 
kullanılmadığını öğrenme,
• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinin aktarıldığı üçüncü kişileri 
bilme,
• Kişisel verilerinin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzel-
tilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinin aktarıldığı 
üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,
• Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına 
rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde kişisel 
verilerinin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kişisel 
verilerinin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde yapılan işlemlerin kişisel 
verilerinin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 
• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi 
suretiyle kişinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme,
• Kişisel verilerinin Kanun’a aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması 
halinde zararın giderilmesini talep etmek.

Yukarıda sıralanan haklarınıza yönelik başvurularınızı, www.kvkk.gov.tr den 
ulaşabileceğiniz Veri Sahibi Başvuru Formu’ nu doldurarak Hekim’e iletebilirsi-
niz.  Talebinizin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde başvu-
rularınız ücretsiz olarak sonuçlandırılacaktır; ancak işlemin ayrıca bir maliyet 
gerektirmesi halinde Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenecek 
tarifeye göre tarafınızdan ücret talep edilebilecektir.

HASTA VERİLERİNİN İŞLENMESİ RIZA METNİ

Hasta Verilerinin Korunması ve İşlenmesi Aydınlatma Metni kapsamında kişisel verilerimin Prof. Dr. Bülent Menteş tarafından metinde belirtilen amaçlar ile sınırlı 
olarak kullanılan elektronik sistemlerden yurtdışında bulunan sistemlere aktarılmasını ve iletişim bilgilerimin PROF DR BÜLENT MENTEŞ tarafından aşağıdaki 
amaçlarla işlenmesini kabul ediyorum.

Sizlere randevu memnuniyeti, bayram ve özel gün kutlamaları gibi konularda iletişim gönderilmesini;

Kabul ediyorum; 
Ad Soyad:
Tarih: 
İmza: 

Kabul etmiyorum;
Ad Soyad:
Tarih: 
İmza: 

Adres : Mevlana Bulvarı Ege Plaza   Daire No:28 Çankaya/Ankara  Telefon: (0312) 466 30 20  www.bulentmentes.com.tr


